Verslag adviesraad

Sport- en beweegraad 8 september 2026

Aanwezig: Dirk Le Roy
Eline De Smet
Filip Catrycke
Frederic Bouckaert
Griet Bonamie
Jacques De Wulf
Julien Matthys
Jurgen De Winne
Rita Termote
Stephan De Tollenaere
Viviane De Buck

Verontschuldigd:
Patrick De Mulder
Lut De Smet
Michaél Demeyere
Pascal Marchand
Stijn D’Haese

Agenda
Verslag vorige vergadering: 19 mei 2026: Sport- en Beweegraad goedgekeurd

Evaluatie teambuilding

Lopende dossiers

Terugkoppeling erkenningsvraag Jungle Skill's
Clubbezoeken

Overkoepelend verenigingenplatform

Overgang online zaalreservaties via Recreatex (punt Rita)
Stand van zaken werkgroepen Sport- en Beweegraad

Communicatie

Lidgelden (punt Pascal)
Financién

Vragen aan het schepencollege
Data volgende vergaderingen

Varia
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Na de rondleiding, maakt een nieuw lid haar intrede en stelt zichzelf voor.
Elisabeth Muyle, verantwoordelijk events voor Indiana. Juriste van opleiding en werk.

Het verslag van 19 mei 2026 is automatisch goedgekeurd, aangezien er geen bijkomende opmerkingen meer
binnen kwamen per e-mail.

Zeer leuke avond. Alleen maar positieve reacties.
Afwezigen hadden ongelijk.
Hartelijke dank nogmaals voor Julien en team voor de warme ontvangst.

Terugkoppeling erkenningsvraag Jungle Skill’s

Het advies van de kernraad is gevolgd, deze vereniging werd NIET erkend als Nazareth-De Pintse
vereniging, wel als bijzondere vereniging.

Clubbezoeken
Dit punt wordt uitgesteld naar de volgende vergadering.

Start 2 coach wordt sowieso georganiseerd.

Overkoepelend platform: ideeén?
* Thema’s (met het verslag van de clubbezoeken erbij)

- Tewerkstelling (via Sportwerk Vlaanderen - zij stelden de vraag): indien het ruimer is dan
alleen tewerkstelling. Ook vrijwilligers, flexijobbers, moeten aan bod komen.
- G-sport: inspiratiesessie

- Actief ouder worden — hoe activeer je hen?

- Overgang online zaalreservaties via Recreatex (Rita)

o Alle reservaties zijn door evenementenbeheer ingegeven. Bepaalde uren wijzigen of annuleren
kunnen we niet zelf aangezien wij de reservatie niet zelf gemaakt hebben. Hiervoor dienen we
dus nog steeds evenementenbeheer te contacteren dit schooljaar. Dit gaat pas kunnen van
zodra we alle reservaties als vereniging zelf mogen ingeven (wat hopelijk zo zal zijn volgend
jaar).
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Dancereaction heeft meerdere accounts, wat zeer vervelend is, want je krijgt geen duidelijk
totaalbeeld van wat er geboekt is tenzij je alles gaat printen (wat ik uiteindelijk ook moeten @
doen heb)

Is er een mogelijkheid onze account te reduceren tot 1 account en ergens in de boeking aan te
duiden of het om een les voor jeugd of volwassenen gaat? Dat zou een stuk overzichtelijker
zijn

) |

De reservaties zijn in bulk ingegeven (wat logisch is, aangezien de hoeveelheid werk). Daar
waar er een conflict was met een zaal die reeds bezet was, is er voor ons geen reservatie
gemaakt. Alleen hebben we daar geen notificatie van ontvangen wat jammer is. Dat zie je
enkel als je alles één voor één nakijkt.

Als ik wil checken of een zaal gereserveerd is voor Dancereaction, kan ik dat niet zien in het
overzicht van de zalen (Deze staan als bezet aangegeven maar tonen niet voor wie, als je er
met je muis over gaat). Volgens mij kon dat vroeger wel.

Ik zou graag tijdig willen weten hoe jullie het inputten van de reservaties volgend jaar zien? Ik
zou het graag zelf willen doen voor Dancereaction zodat we ook de annulaties en
aanpassingen zelf kunnen beheren.

Wij hebben een pak zalen nodig en dat vergt wel wat tijd om allemaal in te geven dus ik zou
dat tijdig willen kunnen inplannen.

iedereen van evenementenbeheer zeer behulpzaam is en met een smile mijn vragen
beantwoordt, waarvoor dankjewel, ik besef dat het voor jullie ook niet gemakkelijk was.

Ook de volleybalvrienden stoten op dezelfde problemen. Zaal niet geboekt, kleedkamers niet
voorzien.

Moeten reserveren onder volley. Maar er staan 2 volleys in. VOLLEY en volley, waarin andere
zalen onder staan. URGENTIE

Worden ook niet op de hoogte gebracht wanneer zalen niet kunnen gebruikt worden.

Kan er niet 1 account zijn, waarvan je een vinkje kan aanduiden als het over een doelgroep
gaat.

Annulaties moeilijk. Reservaties moeten er apart ingestoken worden per training. Want anders
loopt het in de soep. Vb. een club heeft een reservatie van 7u — 13u maar zijn eigenlijk 3
trainingen van 2 uren. Dit moet er apart in want als je enkel van 9u — 11u wil annuleren, dan
moet je online alles annuleren, en dan wachten op de goedkeuring van de annulatie. En pas
dan kan je de reservaties die je wel wil terug invoeren. URGENTIE

Annulaties moeten onmiddellijk gebeuren. Niet wachten tot iemand van de administratie het
goedkeurt. URGENTIE

Vaak komt er ook geen antwoord op de vragen naar evenementenbeheer.
4 keer bevestiging gekregen voor 4 verschillende data voor CC-reservaties.
Er zijn honderden bevestigingen en annulaties.

Als gebruiker zou je meerdere accounts moeten kunnen bedienen (doelgroep en de gewone).
URGENTIE

Als de zaal niet kan gebruikt worden (vb. door een groot event) moet er een mail vooraf
gestuurd worden (wordt wel gedaan in de sporthal van Nazareth) URGENTIE

Op vergadering in juni werd gevraagd dat als je cultuurzaal huurt, dan krijg je automatisch de
loges erbij. Nu is dat niet meer zo. Dit is ook niet duidelijk (zou hetzelfde moeten zijn als vb. de
brouwerij: ofwel 1 vergaderzaal ofwel de volledige infrastructuur).

Het systeem is zeer onduidelijk en niet meer van deze tijd. Veel gemail, veel gedoe en
opvolging.
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Advies: De sport- en beweegraad wenst een oplossing op de urgente vragen rond het
reservatiesysteem, zijnde:

)

Moeten reserveren onder volley. Maar er staan 2 volleys in. “VOLLEY” en “volley”, waarin
andere zalen onder staan.

Annulaties moeilijk. Reservaties moeten er apart ingestoken worden per training. Want anders
loopt het in de soep. Vb. een club heeft een reservatie van 7u — 13u maar zijn eigenlijk 3
trainingen van 2 uren. Dit moet er apart in want als je enkel van Qu — 11u wil annuleren, dan
moet je online alles annuleren, en dan wachten op de goedkeuring van de annulatie. En pas
dan kan je de reservaties die je wel wil terug invoeren.

Annulaties moeten onmiddellijk gebeuren. Niet wachten tot iemand van de administratie het
goedkeurt.
Als gebruiker zou je meerdere accounts moeten kunnen bedienen (doelgroep en de gewone).

Als de zaal niet kan gebruikt worden (vb. door een groot event) moet er een mail vooraf
gestuurd worden (wordt wel gedaan in de sporthal van Nazareth), anders staan gebruikers er
voor niks.

Werkgroep Communicatie --> zie bijlage (niet besproken op deze vergadering)

Ik zou graag eens een onderzoek doen naar de lidgelden van onze sportclubs in onze gemeente. Niet alleen
puur lidgeld maar ook de extra kosten die gepaard gaan met het beoefenen van een sport - schoenen kledij ...
ik denk dat het belangrijk is om dit eens in kaart te brengen. Kunnen we ook na gaan welke clubs met een

stop zitten?

Dit punt wordt uitgesteld naar de volgende vergadering.

e Op de volgende vergadering moet bekeken worden welke budgetten we nodig hebben in 2027.

e EvaSportbeheer, ontbinding is gebeurd. Centen zijn overgedragen, maar bedoeling was wel dat deze

gelden kunnen gebruikt worden voor sport. Staat dit effectief op een aparte rekening? Hoe kan de

adviesraad dat weten? Moet daarvoor verantwoording afgelegd worden? Het gaat om 54.282,50 euro.
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9. Data volgende vergaderingen

o Dinsdag 13 oktober 2026

10. Varia

Datum volgend overleg: 13 oktober 2026

To do:

- opvolgen actiepunten werkgroep communicatie (Griet)
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Bijlage: Stand van zaken dossier communicatie

* Acties: Stand van zaken
= Zie verslag van de werkgroep van: hierin staan een aantal to do’s: hierna staat of ze ok

zijn (groen), bezig zijn (oranje) of nog niet gebeurd zijn (rood):

e Sportverenigingen bereiken
Noden capteren, informeren, adviseren
o Organisatie Sport- en beweegplatforms: gepland binnen het

overkoepelende platform

Bezoek aan clubs: bezig

Bereikbaarheid via
= E-mailadres: ok
= Online formulier: ok
= Samenstelling: functies + namen op webpagina + foto? ok

= Gebruikt voor oproep “we komen naar u toe”
= Nog niet gebruikt voor terugkoppeling adviezen
= Nog niet gebruikt voor snelle vragen (poll)
Sportverenigingen samenbrengen
o Organisaties:
= Sport- en beweegplatforms nog niet gepland
= Obstakelrun
= Einde seizoensfeest
o Kar hangen aan andere events: nog niet gebeurd (vb.
Vrijwilligersfeest, nieuwjaarsreceptie, Sportbeurs, grote evenementen
van sportverenigingen)
o Verbroederingen organiseren tussen clubs op kleine schaal: nog niet
gebeurd.

e Inwoners en andere verenigingen informeren
o Informeren: via platformen, facebook, lichtborden, TV-schermen
sporthallen, t magezien (zie verder), en verenigingen
o Adviseren: Bevragen tussendoor en terugkoppelen adviezen gebeurde
tot nu toe niet.
o Samenbrengen: zie hiervoor bij samenbrengen sportclubs

* Logo: Stand van zaken = OK
Moet nog vectorieel doorgegeven worden, Pascal is hiermee bezig.
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